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POLITICA DE PRIVACIDADE
TERMOS GERAIS:

Visando o melhor interesse de seus usuarios e pautada em principios de transparéncia
e respeito, compromisso com a privacidade e a seguranca dos dados de seus Usuarios,
de acordo com a Lei Federal n°® 13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados
(“LGPD”), a COREBANX apresenta sua Politica de Privacidade On-Line. Esta Politica
€ adotada pela COREBANX em relacdo a recep¢do, armazenamento e utilizacdo das
informacfes pessoais disponibilizadas pelos usuérios , para uso exclusivo da
COREBANX com o0 objetivo de prestar 0os seus servigos oferecidos no ambito de sua
plataforma.

A utilizacao dos servigos disponibilizados pela COREBANX no @mbito de sua plataforma
por qualquer usuario implicara em expressa aceitagdo quanto aos termos e condi¢des
da Politica de Privacidade vigente na data de sua utilizacdo. Fica a critério da
COREBANX modificar a politica de privacidade a qualquer momento em que lhe pareca
apropriado. Portanto recomendamos que previamente a utilizagcdo dos servigos o
usuéario leia atentamente as condi¢cdes desta. Ressaltamos que qualquer servigo
oferecido via site, no que diz respeito a privacidade das informacdes, esta sujeito aos
termos dispostos por esta Politica.

AO NAVEGAR NO AMBIENTE DE INTERNET DA COREBANX JUNTO A PLATAFORMA E
UTILIZAR OS SERVICOS DISPONIBILIZADOS E/OU INTERMEDIADOS PELA COREBANX, O
USUARIO DEVERA, PREVIAMENTE, LER OS TERMOS E CONDICOES DESTA POLITICA. A
UTILIZACAO DOS SERVICOS POR QUALQUER USUARIO DEVERA SER FORMALIZADA
ATRAVES DO ACEITE ELETRONICO, POR MEIO DE JANELA QUE SE ABRE QUANDO DO
PRIMEIRO LOGIN NA PLATAFORMA. O ACEITE, COM A MARCACAO DA CAIXA DE
DIALOGO “LI E CONCORDO”, CONCEDIDO PELO USUARIO COM CAPACIDADE CIVIL, SE
FOR PESSOA FISICA, OU DEVIDAMENTE INVESTIDO DE PODERES DE REPRESENTACAO
LEGAL, SE FOR PESSOA JURIDICA, IMPLICARA EM EXPRESSA ACEITACAO QUANTO AOS
TERMOS E CONDICOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE, VIGENTE NA DATA DE SUA
UTILIZACAO.

DA PRIVACIDADE DOS DADOS PESSOAIS:

Todas as Informac@es Pessoais exigidas pela COREBANX, tais como: nhome completo,
e-mail, data de nascimento, CPF, RG, estado civil, CEP, telefone, profissdo e eventuais
outras, desde o momento do aceite desta Politica e do consentimento pelo usuario, sdo
de uso exclusivo da COREBANX, na qualidade de Controladora ou Operadora dos
dados, conforme o caso, e ndo serdo fornecidos a terceiros salvo por forca de: (i) ordem
judicial ou por obrigacéo regulatéria a ser cumprida pelo Controlador ou Operador, ou
(ii) ainda no caso de ser indispenséavel a prestagdo dos servigos, ocasido em que 0s
dados pessoais dos usuarios poderdo ser compartilhados e tratados pelos parceiros da
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COREBANX, que oferecerem servicos integrados a Plataforma, tais como empresas
provedoras de infraestrutura tecnoldgica e operacional, empresas intermediadoras de
pagamento e instituicbes financeiras para fins de abertura de contas digitais
operacionalizadas via integracdo com a plataforma COREBANX. O fornecimento das
informacdes por parte do usuario constitui autorizacao para que estas sejam utilizadas
com o objetivo de desenvolver as atividades e servi¢cos propostos pela COREBANX.

DO CONSENTIMENTO:

De acordo com a LGPD, seus dados pessoais poderdo ser coletados, tratados e
armazenados mediante o prévio e expresso consentimento do usuario, titular dos dados.

AO UTILIZAR OS SERVICOS INTERMEDIADOS PELA COREBANX ATRAVES DA
PLATAFORMA, OS QUAIS INCLUEM SERVICOS INTEGRADOS DOS PARCEIROS,
DENTRE ELES, EMPRESAS PROVEDORAS DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
E OPERACIONAL, EMPRESAS INTERMEDIADORAS DE PAGAMENTO E
INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA FINS DE ABERTURA DE CONTAS DE
DEPOSITOS DIGITAIS OPERACIONALIZADAS VIA INTEGRAGCAO COM A
PLATAFORMA, VOCE USUARIO, TITULAR DE DADOS PESSOAIS, ESTA CIENTE E
CONSENTINDO VOLUNTARIAMENTE COM AS DISPOSICOES DESTA POLITICA DE
PRIVACIDADE, PARA TANTO, AUTORIZA EXPRESSAMENTE QUE A COREBANX E
SEUS PARCEIROS, QUANDO APLICAVEL, PROMOVAM O TRATAMENTO DOS
DADOS PESSOAIS DE SUA TITULARIDADE. O USUARIO/CLIENTE TEM CIENCIA
DE QUE ESSES DADOS, OBJETO DESTE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO
PELA COREBANX E/OU PARCEIROS COREBANX, PODEM INCLUIR DADOS
PESSOAIS DE SEUS REPRESENTANTES LEGAIS, ADMINISTRADORES, SOCIOS,
E/OU QUALQUER TERCEIRO VINCULADO A VOCE, USUARIO, PARA FINS DA
CONTRATACAO DOS SERVICOS JUNTO A COREBANX, TUDO EM OBSERVANCIA
COM A OBRIGAGCAO LEGAL OU REGULATORIA EM QUE A COREBANX SE
ENCONTRE SUBMETIDA.

A qualquer tempo e sem nenhum custo, mediante solicitagdo a COREBANX, vocé
podera revogar o0 seu consentimento.

DAS INFORMACOES DE NAVEGACAO:

A fim de aprimorar sua experiéncia enquanto usuario da COREBANX, o site corporativo
utiliza cookies que nos permitem entre outros: fazer anuncios do seu interesse,
estruturar campanhas de marketing de acordo com determinados perfis e buscar maior
eficiéncia na nossa comunicag¢do com os usuarios. Lembramos que existem dispositivos
disponiveis em seu navegador para detectar tais cookies e, se for do seu interesse,
impedi-los de agir.

DAS INFORMACOES E TRATAMENTO DAS INFORMACOES:
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Para melhor entendimento de quais sdo os dados e as informacdes que coletamos, e
como as utilizamos, armazenamos ou excluimos, detalhamos a seguir nossa Politica de
Privacidade em relagédo a LGPD.

Objetivando facilitar o entendimento desta parte da nossa Politica de Privacidade,
apresentamos um resumo:

Agente de tratamento dos dados: COREBANX.

Papel da COREBANX no tratamento dos dados: Predominantemente controlador ou
operador, conforme o caso.

Tipo de informagdes pessoais coletadas: A COREBANX coleta as informagdes que o
usuario fornece a um agente autorizado da COREBANX ou quando se cadastra e cria
uma conta em “Criar Conta”, em nossa pagina da COREBANX.

Com que finalidade utilizamos seus dados pessoais?

Para que possamos prestar nossos servigos. Torna-se imprescindivel a coleta de
algumas informacdes a seu respeito.

Seus direitos

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) da ao Cliente o direito de solicitar a
COREBANX, a qualguer momento, mediante requisigédo formal, informacdes referentes
aos dados tratados.

Para que a Politica de Privacidade seja bem compreendida, é fundamental esclarecer
alguns conceitos importantes:

Cliente ou Usuario — toda pessoa fisica ou juridica que adquire um produto ou servico
da COREBANX.

Controlador - Pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, a quem compete
as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais, neste caso a COREBANX;
dependendo dos servigos contratos pelos clientes/usuarios o Controlador podera ser
Instituicdo Financeira parceira que mantém vinculo contratual (“INSTITUICAO
FINANCEIRA”).

Consentimento — autorizacao clara e objetiva que o titular, usuario, da para tratamento
de seus dados pessoais com finalidade previamente estipulada. Apds dar o
consentimento, vocé pode revoga-lo, porém, ndo sera realizado se para cumprimento
de obrigacao legal ou regulatoria ou para o exercicio de direitos e interesses legitimos
do agente de tratamento de dados. A revogacdo ndo cancela os processamentos
realizados previamente.
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Dados pessoais — qualquer informacéo relacionada a uma pessoa que a identifique ou
gue, usada em combinac¢ao com outras informacdes tratadas, identifique um individuo.
Ainda, qualquer informacao por meio da qual seja possivel identificar uma pessoa ou
entrar em contato com ela.

Encarregado: pessoa indicada pelo Controlador e Operador para atuar como canal de
comunicagdo entre o Controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

Tratamento de dados pessoais — considera-se tratamento de dado pessoal a coleta,
producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacéo, avaliacdo ou
controle da informacdo, comunicacéo, transferéncia, difusdo ou extracdo de dados de
pessoas fisicas.

Titular dados - qualquer pessoa fisica ou juridica (por seus representantes,
administradores) que tenha seus dados pessoais tratados pela COREBANX.

Finalidade — o que queremos alcancar com o tratamento de dados pessoais.

Necessidade — o tratamento de dados pessoais deve se limitar ao minimo necessario
para o proposito almejado. Ou seja, deve ser pertinente, proporcional e ndo excessivo.

Consentimento — autorizacao clara e objetiva que o titular da para tratamento de seus
dados pessoais com finalidade previamente estipulada. Apés dar o consentimento, vocé
pode revoga-lo, porém, ndo sera realizado se para cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatéria ou para o exercicio de direitos e interesses legitimos do agente de tratamento
de dados. A revogacéo ndo cancela os processamentos realizados previamente.

Operador: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais compartilhados pelo Controlador, dependendo, a
COREBANX .

Com guem compartilhamos seus dados?

As informacdes coletadas somente serdo compartilhadas quando forem necessarias: (i)
para prestacdo adequada dos servi¢os objeto de suas atividades; (ii) protecdo em caso
de conflito; (iii) mediante deciséo judicial ou requisicdo de autoridade competente; (iv)
com empresas que prestam servigos integrados a Plataforma como provedoras de
infraestrutura tecnoldgica e operacional, empresas intermediadoras de pagamento e
provedoras de servigo de armazenamento de informacdes e instituicdes financeiras para
fins de abertura de contas de depdsitos digitais.

Quais séo os direitos do titular de dados?
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A partir do inicio da vigéncia da LGPD, o titular dos dados pessoais terd o direito de
obter da COREBANX, a qualquer momento, mediante requisicdo formal, informagdes
referentes aos seus dados.

A COREBANX tera 15 dias para responder as solicitagbes dos titulares. Os pedidos
serdo analisados conforme previsto em legislacdo vigente e, por questdes legais e
regulatérias, algumas solicitacbes podem néo ser atendidas.

Os titulares dos dados, segundo o texto da LGPD, podem exercer os seus direitos por
meio de:

| - Confirmacéo da existéncia de tratamento;
Il - Acesso aos dados;
[l - Corregéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - Anonimizagéo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;

V - Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional,
observados os segredos comercial e industrial;

VI - Eliminacéo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular;

VII - Informacao das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou
uso compartilhado de dados;

VIII - Informag&o sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

IX - Revogacéo do consentimento.
Como exercer os seus direitos?

Vocé pode exercer seus direitos entrando em contato com o Encarregado pelo e-mail
dpo@corebanx.com.
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